Datenschutzerklarung (DSE)

Version vom 12.03.2026
Ich, Clelia Sasselli,

Gesundheitspraxis fir Homoopathie und Prozessbegleitung
Stampfenbachstr. 123
8006 Zdrich

halte mich an die folgenden Regeln gemass Datenschutzgesetz und Datenschutzverordnung.

Einfihrung
Zweck dieser Datenschutzerklarung ist es, Sie als meine Klient*in, iber meinen Umgang mit Ihren
personlichen und sensiblen Daten, die in meiner Praxis gesammelten werden, zu informieren.

Datenerhebung und -nutzung

Es werden nur solche Daten bearbeitet, die mit der therapeutischen Behandlung im Zusammenhang
stehen oder die fir eine Information Uber allfallige Angebote relevant sind. Es handelt sich dabei
ausschliesslich um Daten, die ich mit ihrem Einverstandnis aufgenommen habe, die Sie mir haben
zukommen lassen oder die in offentlich zugénglichen Verzeichnissen (Telefonbuch etc.) zu finden sind.
Dies konnen allgemeine Daten zu lhrer Person (Name, Anschrift, E-Mail Adresse, Telefonnummer usw.),
Angaben zu lhrer Gesundheit/zum Krankheitsverlauf, bereits gestellte Diagnosen und gegebenenfalls
weitere Daten sein, welche Sie mir aufgrund der Behandlung tbermittelt haben (Patientendossiers).

Datensicherheit

Gesammelt, gespeichert und bearbeitet werden diese Daten ausschliesslich in lhrem
Patient*innendossier, resp. in dem fiir die Administration notwendigen Dossier, insbesondere in der fir
die Fakturierung gemass Tarif 590 notwendigen App.

Weiteren Personen oder Institutionen (Versicherer etc.) werden lhre Daten oder Teile davon
ausschliesslich mit lhrem expliziten Einverstandnis zuganglich gemacht. Als Ausnahmen gelten
richterliche Anordnungen oder die Durchsetzung berechtigter Ansprliche seitens der Praxis.

Ihre physisch gesammelten und bearbeiteten Daten werden in einem abschliessbaren, unbefugten
Drittpersonen nicht zuganglicher Schrank aufbewahrt. Elektronisch gesammelte Daten werden
gesichert aufbewahrt (Passwort).

Daten Aufbewahrung
Wo nicht kantonale oder andere gesetzliche Regelungen anders bestimmen, werden lhre von mir
gesammelten Daten zwanzig Jahre nach lhrer letzten Konsultation in meiner Praxis geldscht.

Kommunikation

Die schriftliche Kommunikation zwischen meiner Praxis und lhnen findet per E-Mail oder SMS statt. Die
Praxis verwendet den Kommunikationsweg, welchen Sie als Klient*in benutzen/wahlen. Bei der
Kommunikation mittels unverschlisselter E-Mail besteht das Risiko, dass Daten verloren gehen,
abgefangen oder manipuliert werden. Die Vertraulichkeit von Daten kann bei der Ubertragung mittels
unverschlisselter E-Mail nicht gewahrleistet werden. Sie sind sich Gber mogliche Risiken des
Datenaustausches insbesondere schiitzenswerter Daten (mdgliche Einsicht von unberechtigten Dritten
bei unsicheren Kommunikationswegen wie oben genannt) bewusst. Sofern Sie mir mittels E-Mail,
Messenger oder ahnlichen Diensten kontaktieren, verstehe ich dies als Einverstandnis zur Nutzung
dieser Kommunikationskanale. Auch behalte ich mir vor, Sie durch diese Kommunikationskanéle zu
kontaktieren.

Administrative Anliegen wie z.B. Terminanfrage, Terminverschiebungen, Rechnungskopien, Arztberichte,
Formular "Aufhebung der Schweigepflicht", erfolgen via E-Mail oder SMS.

Zustimmung

Indem Sie die Website nutzen und mir Ihre personlichen Daten zur Verfligung stellen, stimmen Sie der
Erhebung, Nutzung und Verarbeitung Ihrer Daten wie in dieser Richtlinie beschrieben zu.
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Dateniibertragung

lhre Personendaten und besonders schitzenswerten Personendaten werden vertraulich behandelt. Sie
werden nur an jene Dritte weitergegeben, welche in dieser Datenschutzerklarung aufgefiihrt sind. Zur
Verarbeitung der Daten nutzen wir vertrauenswirdige Drittanbieter, die mir beim Betrieb meiner Website
und der Bereitstellung von Therapiediensten unterstiitzen. Diese Softwaredienstleistenden sind
vertraglich verpflichtet, die Vertraulichkeit und Sicherheit Ihrer Daten zu wahren. Ihre Daten werden in
keiner Weise zu Marketingzwecken an Dritte weitergegeben.

Webseite

Wenn Sie diese Website besuchen, werden bestimmte nicht personenbezogene Daten, wie z. B. lhre IP-
Adresse, lhren Browsertyp, lhr Betriebssystem und die von Ihnen besuchten Seiten erfasst. Diese
Informationen werden zur Optimierung des Internetangebot, zur Verwaltung der Website, zur Sicherheit
und Stabilitat der Systeme zu gewahrleisten und zu statistischen Zwecken verwendet. Diese
Informationen werden ausschliesslich fur interne Zwecke verwendet.

Cookies

Meine Website verwendet moglicherweise Cookies oder ahnliche Technologien, um lhr Interneterlebnis
zu verbessern und Informationen dariber zu sammeln, wie Sie die Website nutzen. Sie konnen die
Verwendung von Cookies Uber lhre Browsereinstellungen steuern.

Google Maps

Diese Website nutzt das Angebot von Google Maps. Dies ermoglicht es uns, interaktive Karten direkt auf
der Website darzustellen und Ihnen die komfortable Nutzung der Kartenfunktion zu ermaoglichen. Durch
den Besuch der Website erhalt Google die Information, dass Sie die entsprechende Unterseite unserer
Website aufgerufen haben. Dies geschieht unabhangig davon, ob Google ein Nutzerkonto bereitstellt,
Uber das Sie eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto vorhanden ist. Wenn Sie bei Google eingeloggt
sind, werden lhre Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung zu lhrem Profil bei
Google nicht wiinschen, missen Sie sich vor Aktivierung der Schaltflache ausloggen. Google speichert
lhre Daten als Nutzungsprofile und nutzt sie fiir Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder
bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere (auch fir
nicht eingeloggte Nutzer) zur Erbringung bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer des sozialen
Netzwerks Uber Ihre Aktivitaten auf unserer Website zu informieren. Sie haben das Recht, der Erstellung
dieser Nutzerprofile zu widersprechen, wobei Sie sich zur Auslibung dieses Rechts an Google wenden
mussen.

lhre Rechte

Sie haben das Recht von mir ein Doppel aller Ihrer gesammelten Daten in einem gangigen
elektronischen Format zu verlangen. Nur physisch vorhandene Daten werden zu diesem Zweck
gescannt und lhnen als PDF oder in Papierform zugestellt. Die Daten werden lhnen in der Regel
kostenlos und innert maximal 30 Tagen ubergeben.

Anderungen an dieser Richtlinie

Ich behalte mir das Recht vor, diese Datenschutzrichtlinie von Zeit zu Zeit zu aktualisieren. Alle
Anderungen werden auf dieser Seite veroffentlicht und das Datum des Inkrafttretens wird entsprechend
aktualisiert.

Kontakt
Verantwortlich fir samtliche Fragen, die im Zusammenhang mit der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten und Wahrnehmung lhrer Rechte stehen ist:

Frau Clelia Sasselli
Gesundheitspraxis fir Homoopathie und Prozessbegleitung

Stampfenbachstr. 123
8006 Ziirich

076 492 50 20
praxis@sasselli.net

Seite 2 von 2



